Soft Skills et Mana

gement

Intitulé Durée Modalité JUILL AOOT SEPT OCT NOV DEC
" ] P Classe virtuelle 2et7 3etl7
Animation d'équipe 14h
DPFI11063 Présentielle* 18 et 19 20 et21
Gestion des relations & réclamations Classe virtuelle 7 et 19
clients 14h _
VENTFI0008 Présentielle* 11l et12
Gestion du temps & délégation Classe virtuelle 5etl7 5et12
d'activité 14h _
DPFI1066 Présentielle* 3et4d 9etl0
Recrutement de collaborateurs CRsEeuiEl? 17 3
DPFI1 7h
086 Présentielle* 17 7
. . Classe virtuelle 12 et 24 5et 19
Gestl%npglelzs (ionfllts 14h
00 Présentielle* 3et4d 15 et 16
Gestion de_cr|§e cyber au sein de 7h Classe virtuelle o8 21
son entreprise : les fondamentaux
qulabo_rateyrs & collaborat_rlces : h Classe virtuelle o5 17
prévention a la cybermalveillance
Conduire efficacement un entretien -h Classe virtuelle 12 S
professionnel Présentielle* 2 9
Manager efficacement ses Classe virtuelle 20 et 23 19 et 22
négociations 14h _
DPFI1068 Présentielle* 16 et17 4eth
Devenir formateur interne 21h Présentielle* 24 au 26

FFOR1001

*Session inter-entreprise en présentiel a Paris, Lyon, Toulouse et Laval. Autres lieux possibles sur demande.
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Soft Skills et Mana

gement

Intitulé Durée Modalité JUILL AOUT SEPT OoCT NOV DEC
Les fondamentaux du 21h Classe virtuelle 9 et 1l (J1&2) 13 (33)
management ' .
DPFg|1060 (2 jours + 1 jour) Présentielle* 18 et 19 (J1&2) 6 (J33)
Impulser et manager le Classe virtuelle 2eth 13 et 20
changement 14h _
DPFI1006 Présentielle* 15et 16 1letl2
Adapter son management aux Classe virtuelle 9etl2 let4
modes de travail hybrides et aux 14h ) _
différences générationnelles Présentielle* 12et13 Get7
Manager avec succes ses équipes Classe virtuelle 20 et 23 15et 18
commerciales 14h _
DPFI1069 Présentielle* 9etl0 18 et 19
Viera e [aar 5 vl Classe virtuelle 26 et 30 8etll
p 0002 1
VENTFI Présentielle* 26 et 27 20 et 21
Pilotage du projet de prévention
dans I'entreprise de Transport
Routier et Logistique - Module 11h Présentielle
Dirigeant
SEFI6009
APTRL : Animateur Prévention
S 12 et 13 (J5&6
Transport Routier et Logistique 45h30 Présentielle L or(1 )
SEFI6007 y
APTRL — Maintien et actualisation
des compétences 14h Présentielle
SEFI6008
Devenir référent harcélement 7h Présentielle 24

DPFI1088
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*Session inter-entreprise en présentiel a Paris, Lyon, Toulouse et Laval. Autres lieux possibles sur demande.
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