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AGENT LOGISTIQUE
   
  
   

Durée Public Prérequis
25 jours, 175h Toute personne souhaitant intégrer la

chaîne logistique au sein d’une
entreprise industrielle ou de distribution

Être apte médicalement
Être âgé de 18 ans (sauf dérogation)
Maîtrise du socle commun de
connaissances et de compétences

  

Objectifs de formation

• Effectuer les opérations de réception, préparation, expédition de commandes et de gestion des stocks au
sein d’un entrepôt logistique en utilisant un chariot automoteur de manutention à conducteur porté de
catégorie 1B-3 ou 5.

 

  

 Moyens pédagogiques
• Aire d’évolution comprenant une zone de réception, d’expédition et un poste
d’emballage
• Matériels de manutention : chariots automoteur de catégories 1B-3-5,
transpalette, diable, roll-palette
• Matériels de préparation : magasin pédagogique, colis, marchandises, divers
supports de charges, pictogrammes, etc.
• Matériels pour l’emballage, l’étiquetage et la protection des marchandises,
petit outillage
• Matériel informatique : PC, logiciel de gestion

Encadrement
La formation est assurée par l’équipe
pédagogique du Groupe ABSKILL, dont les
membres sont tous dotés d’une expérience
professionnelle significative avant d’intégrer notre
organisme de formation.

 

  
Modalités de suivi et de validation

Suivi  Évaluation  Validation
Chaque participant signera par demi-
journée une feuille d’émargement,
également signée par le formateur.

 Tests théoriques et pratiques pour
obtenir les CACES® R 489 1B, 3 et 5
Evaluations pratiques et théoriques en
cours de formation.

 Une attestation de formation
individuelle sera établie pour chaque
participant à l’issue de la formation.
En cas de réussite aux tests, obtention
du CACES® R 489, pour les catégories
1B, 3 et 5.Les tests sont effectués par
un testeur certifié par un
organisme certificateur indépendant
validé par le Comité Français
d’Accréditation (COFRAC) – Certificat
N° ICSCAC0136

 



 Contenus de formation

  
 

   

 Introduction à l’environnement logistique et
réception de marchandises :

 

 • Se repérer dans un espace d’entreposage
• Réseaux modernes de distribution
• Moyens de transports
• Entrepôts de proximité
• Déchargement d’un véhicule
• Pré-stockage de la marchandise
• Réalisation de contrôles visuels et quantitatifs

 

   

   

 CACES® R 389 – catégories 1B-3-5 :  
 • Réglementation : rôles des instances et organismes de prévention,

conditions requises pour conduire et utiliser un chariot, responsabilité du
conducteur
• Classification & Technologie du chariot
• Conduite en sécurité : pictogrammes et panneaux de signalisation,
facteurs d’accidents, plaque de charge, règles de circulation…
• Adéquation : chariot/opération de manutention envisagée et
chariots/caractéristiques de la charge et aux conditions prévues de la
manutention
• Vérifications : opérations et vérifications de prise et de fin de poste
• Circulation : à vide, en charge, en marche avant et arrière, en virage,
arrêt du chariot en sécurité, prise et dépose de charge au sol
• Maintenance

 

   

 
   

 Gestion informatisée des stocks :  
 • Etablissement des bons de livraison, de préparation de commandes et

d'expédition avec un logiciel spécialisé
• La mise en stock et les différents niveaux de stocks
• Optimisation des coûts liés aux stocks
• Les inventaires

 

   

   

 Préparation de commandes :  
 • Maîtrise de la procédure et de la méthodologie de préparation de

commandes
• Prélèvement des produits jusqu'à leur emballage, marquage et
étiquetage avant expédition

 

   

   

 Expédition de commandes :  
 • La procédure d'expédition

• Les documents
• Les opérations de chargement

 

   

   

 Sécurité :  
 • Les règles d'hygiène et de sécurité

• APS : Acteur Prévention Secours

 

   

 

Méthodes pédagogiques utilisées

 Méthodes d’animation actives et interactives qui alternent des apports théoriques, des activités, des échanges autour de cas pratiques et des mises en
situation.
Notre pédagogie permet aux apprenants d’expérimenter, de tester et de s’entrainer afin d’acquérir de nouvelles compétences ou de les faire évoluer
durablement.

 

     
Informations complémentaires
Tarif : disponible à la demande auprès du centre de formation
Lieu : en centre de formation ou en entreprise
Accès personnes en situation de handicap : centres accessibles selon normes ERP – étude du projet
de formation réalisée pour toute demande (d.tisne@abskill.com)

Responsable pédagogique
Fanny OLIVEIRA DOS SANTOS
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